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Marjolijn van Goethem

Woordvoerder wethouder Pels, Amsterdam
Portefeuille Duurzaamheid en Volkshuisvesting



8 lessen
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1 input = output

2 te vroeg > te laat

3 eigen verhaal > andermans verhaal
4 VIer je successen

5 onbekend maakt onbemind

6 taal is zeg maar echt een ding

7 voorbereiding is alles

8 journalisten zijn net mensen
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Input = output

Aandachtspunten/dillema’s
- Framing/beeld kantelen
- Kom ik er mee weg
(ook op de lange termijn)?
- Bullshitdetector

Renovatie Vander
Pekbuurt zeker twee
jaar uitgesteld

Woningcorporatie Ymere verslikt
zich in de renovatie van de
noordelijke Van der Pekbuurt. De
renovatie en het aardgasvrij
maken van de 1100 oude
huurwoningen is zo duur dat het
project zeker twee jaar wordt
uitgesteld.

19 mei 2021, 18:00

- Markt in de Van der Pekstraat. Jakob
Van Vliet

Het gaat om diverse
appartementenblokken in
Noord die halverwege de jaren
tachtig voor het laatst
gerenoveerd zijn. In het
renovatieplan zat ook de ambitie
om het hele gebied in één keer
aardgasvrij te maken, maar de
totale kosten zijn zo hoog dat
Ymere het project uitstelt van
2023 tot 2025.

pus| Uitleg

Vattenfall rekent zijn
50.000 Amsterdamse
stadswarmteklanten
het maximale tarief.
Slaat het bedrijf een
slaatje uit zijn
monopoliepositie?

- Getty Images/iStockphoto

Nog voordat de meter gaat
lopen, zijn Amsterdammers met
stadswarmte daar dit jaar
honderden euro's meer aan
kwijt. De woningcorporaties en
de gemeente willen opheldering
van warmteleverancier
Vattenfall. Ymere belooft een
oplossing voor de getroffen
huurders.
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te vroeg > te laat

"Aan hard lopen heef
vertrekken.”
Jean de la Fontaine

i‘men moet op tijd
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te vroeqg > te laat

Aandachtspunten/dillema’s
Achter de feiten aan lopen
Heb je de noodzakelijke informatie?
Zijn gemeenteraad/aandeelhouders/bewoners
geinformeerd?
Wie weten er ook van/kans op lekken
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eigen verhg

"Zolang jij de bal heli

Johan Cruijff
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) 4 eigen verhaal > andermans verhaal

X

Aandachtpunten/dillema’s:
Nog beter is: iemand anc
jouw verhaal laten vertel
Betrouwbare boodschap

ers
en
Der

Hele verhaal vs halve ver

naal

Eneco trekt stekker uit
warmtenet in Utrechtse
buurt Overvecht-Noord;
wethouder ‘onaangenaam
verrast'’

ALGEMEEN 4/4/2024 -10:18 — redactie

Archiefbeeld

nergiemaatschappij Eneco trekt de
stekker uit de ontwikkeling van een
warmtenet in de Utrechtse buurt

Overvecht-Noord. Eneco is bang dat
energie voor inwoners onbetaalbaar wordt.
Wethouder Lot van Hooijdonk is naar eigen
zeggen 'onaangenaam verrast’ door de
communicatie van Eneco over het besluit.



"Het Ieven is een feestJe maar je -

moet wel zelf de slingers
ophangen.” Ome Jan | \\




XXX

vier je succcessen

Aandachtpunten/dillema’s:

Ken dus ook je successen

Niet elk succes is (groot) nieuws
Mensen worden feestjes moe
Less is more/more Is more

Plus

Bewoners
WG-terrein draaien
gaskraandichten
stappen over op eigen
warmtenet met
energie uit het kanaal

Op het WG-terreinin
Amsterdam-West is de kogel
door de kerk: de buurt gaat van
het aardgas af en stapt over op
een warmtenet. Voor het eerst
kiest een Amsterdamse buurt
VOOI een verwarmingssysteem

dat door de bewoners zelf wordt
beheerd.

8 oktober 2025, 20:00



maakt onbemind

“Ken de ander en uzelf, en de
overwinning zal geen gevaar
lopen.” Sun Tzu
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% onbekend maakt onbemind

X

Aandachtspunten/dillema’s
Bouw een netwerk

(want je netwerk vertelt ook jouw
verhaal)

Drink koffie (of thee) met
journalisten

_eer hen kennen en zorg

dat ze jou kennen

Wees geen instituut!

NIEUWE POGING AANLEG

'Rijk, betaal mee aan
warmtenetten A'dam’

Wethouder Zita Pels
(Duurzaamheid) roept
het Rijk met klem op om
over de brug te komen
met zowel geld als wet-
geving om het de aanleg
van warmtenetten vlot
te trekken: ,Verwar-
ming is een primaire
levensbehoefte. Dat mag
je niet overlaten aan de
grillen van de markt. De
overheid moét dit rege-
len”, zei Pels. Ze deed
haar oproep na de lan-
cering van een plan om
als gemeente samen met
netwerkbedrijf Allian-
der en Energie Beheer

-

Nederland (EBN) een
publiek warmtebedrijf
op te richten. In januari
trok de gemeente nog de
stekker uit de aanleg
van warmtenetten.

In onder meer de Van
der Pekbuurt (Noord)
werden bewoners ge-
confronteerd met fors
hogere rekeningen. De
belofte dat stadswarmte
niet duurder zou zijn
dan gas bleek niets
waard. Pels schatte eer-
der dat er 7,6 miljard
euro nodig is om vol-
doende warmtenetten in
de stad aan te leggen.
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taal is zeg maar echt een ding

Aandachtspunten/dillema’s
iedereen spreekt een andere taal
dus woorden doen er toe

weet wie je aanspreekt
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Les 7

Voorbereiding is alles

Vraag door

Ken je feiten

Weet wie wat zegt

Heb een boodschap paraat

TWEE OP DE DRIE

Amsterdammer wil
graag van gas af

Liefst 68 procent van de mensen in
Amsterdam staat positief tegenover de
overstap naar duurzame warmte, zo
blijkt uit een onderzoek van Energie
Beheer Nederland (EBN). Het draag-
vlak is echter voorwaardelijk: bewo-
ners willen alleen meewerken mits de
overstap betaalbaar blijft, energie-
bedrijven zo min mogelijk winst ma-
ken en transparant zijn over tarieven.
Volgens duurzaamheidswethouder
Zita Pels is steun van het Rijk daarbij
onmisbaar. ,,Zonder financiéle hulp is
de warmtetransitie niet haalbaar.”
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X Doorvragen intern
X Wieis het metons
oneens?
- Watis de kans op
vertraging?
- Maken we dit waar?
- Wat doen we als het niet
lukt?
- Wat hebben we van wie
nodig?

Doorvragen journalist
Op zoek naar de vraag
achter de vraag:

Wie heb je nog meer
gesproken?

Wat voor stuk maak je?
Hoeveel ruimte heb je?
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Journalisten zijn net mensen

Onderbetaald en overbelast
Afgerekend op ‘kliks’

Soms slecht ingevoerd/soms bevooroordeeld
Meestal niet kwaadaardig
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