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Help de pers belt!

5 lessen over omgaan met de media
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Marjolijn van Goethem

Woordvoerder wethouder Pels, Amsterdam
Portefeuille Duurzaamheid en Volkshuisvesting



XXX

8 lessen

1 input = output

2 te vroeg > te laat

3 eigen verhaal > andermans verhaal
4 vier je successen

5 onbekend maakt onbemind

6 taal Is zeg maar echt een ding

7/ voorbereiding Ialles

8 journalisten zijn net mensen
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INnput = output

Al AAAEOODPOI OA
Framing/beeld kantelen
Kom Ik er mee weg

(ook op de lange termijn)?
Bullshitdetector

Renovatie Vander
Pekbuurt zeker twee
jaar uitgesteld

Woningcorporatie Ymere verslikt
zich in de renovatie van de
noordelijke Van der Pekbuurt. De
renovatie en het aardgasvrij
maken van de 1100 oude
huurwoningen is zo duur dat het
project zeker twee jaar wordt
uitgesteld.

19 mei 2021, 18:00

- Markt in de Van der Pekstraat. Jakob
Van Vliet

Het gaat om diverse
appartementenblokken in
Noord die halverwege de jaren
tachtig voor het laatst
gerenoveerd zijn. In het
renovatieplan zat ook de ambitie
om het hele gebied in één keer
aardgasvrij te maken, maar de
totale kosten zijn zo hoog dat
Ymere het project uitstelt van
2023 tot 2025.

pus| Uitleg

Vattenfall rekent zijn
50.000 Amsterdamse
stadswarmteklanten
het maximale tarief.
Slaat het bedrijf een
slaatje uit zijn
monopoliepositie?

- Getty Images/iStockphoto

Nog voordat de meter gaat
lopen, zijn Amsterdammers met
stadswarmte daar dit jaar
honderden euro's meer aan
kwijt. De woningcorporaties en
de gemeente willen opheldering
van warmteleverancier
Vattenfall. Ymere belooft een
oplossing voor de getroffen
huurders.
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e vroeg > te laat
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te vroeg > te laat

I AT AAAEOODOI OAT TAEI I Al A6 O
Achter de feiten aan lopen

Heb je de noodzakelijke informatie?
Zijn gemeenteraad/aandeelhouders/bewoners

geinformeerd?
Wie weten er ook van/kans op lekken
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Eneco trekt stekker uit

x \I;varmtenet in l|11trechtsccle
" . to t-N -
¢ €1gen verhaal > andermans verhai o orer ek oo
verrast’

I AT AAAEODOIT OAT 7.7 "
Nog beter Is: iemand anders
jouw verhaal laten vertellen
Betrouwbare boodschapper

Hele verhaal/shalve verhaal

— redactie O |

Archiefbeeld

nergiemaatschappij Eneco trekt de
E stekker uit de ontwikkeling van een

warmtenet in de Utrechtse buurt

Overvecht-Noord. Eneco is bang dat
energie voor inwoners onbetaalbaar wordt.
Wethouder Lot van Hooijdonk is naar eigen
zeggen 'onaangenaam verrast’ door de
communicatie van Eneco over het besluit.
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vier jesucccessen

I AT AAAEODOI OAT 7

D> > D>y P

Ken dus ook je successen

Niet elk succes is (groot) nieuws

Mensen worden feestjes moe
| essis more/more IS more

Plus

Bewoners
WG-terrein draaien
gaskraandichten
stappen over op eigen
warmtenet met
energie uit het kanaal

Op het WG-terreinin
Amsterdam-West is de kogel
door de kerk: de buurt gaat van
het aardgas af en stapt over op
een warmtenet. Voor het eerst
kiest een Amsterdamse buurt
VOOI een verwarmingssysteem

dat door de bewoners zelf wordt
beheerd.

8 oktober 2025, 20:00
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maakt onbemind
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§ onbekend maakt onbemind

X
I AT AAAEOODOI OAT TAEI | Al A6 O
A Bouw een netwerk
(want je netwerk vertelt ook jouw
verhaal)
A Drink koffie (of thee) met
journalisten
A Leer hen kennen en zorg
dat ze jou kennen
A Wees geen instituut!



